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REPORT GRUPPO DI LAVORO 

COORDINAMENTO TECNICO PER L’ELABORAZIONE DEL PIAO  

(GDL PIAO) 

23 GENNAIO 2024 
 

Il giorno 23 gennaio 2024, si è svolto esclusivamente in modalità da remoto il Gruppo di lavoro: 

Coordinamento tecnico per l’elaborazione del PIAO (GdL PIAO), con il seguente odg: 

• Condivisione elementi principali emersi nel PIAO 2024-2026; 

• Individuazione di nuovi indicatori rispetto a efficienza, qualità e impatto dell’azione 

amministrativa; 

• Approfondimenti su possibili sistemi di calcolo percentuale del livello di Valore pubblico 

prodotto. 

 

Erano presenti: Monica Marchesini (ER)- Sabrina Franceschini (ER); Alda Santarella (Liguria); Alba 

Giuli (Conferenza), Silvia Lillacci (Umbria), Anna Barlocco, Alessandra Peveri 

 

La riunione ha avuto inizio alle ore 14:30 con i saluti e i ringraziamenti, nei confronti dei partecipanti 

e dei colleghi della Conferenza, da parte delle Dott.sse Marchesini e Franceschini, che passano a illustrare 

gli elementi principali emersi nel PIAO 2024-2026, condividendo il PIAO dell’Emilia-Romagna.  

In particolare, si evidenzia che: 

- si è trattato di un percorso partecipato a livello organizzativo e istituzionale, incentrato 

sull’armonizzazione dei sistemi di gestione e degli strumenti programmatori; 

- la semplificazione e la navigabilità sono stati valori chiave nella struttura del PIAO; 

- è stato sviluppato un approccio per processi: per ciascun obiettivo operativo è stato, infatti, 

individuato il processo/i organizzativo/i che concorrono al raggiungimento di quell’obiettivo; 

- all’interno della sottosezione Performance, ci sono i progetti innovativi, che, prevedendo delle 

fasi progettuali, sono obiettivi operativi concorrenti alle linee di valore pubblico; 

- sono stati dimezzati, rispetto all’anno scorso, sia gli obiettivi strategici, sia gli obiettivi operativi, 

attraverso attività di sintesi, selezione e semplificazione, rendendo più agevole le fasi di 

monitoraggio e di trasposizione degli obiettivi del PIAO sul piano degli obiettivi annuali, 

focalizzando il PIAO non tanto sulle attività di routine, quanto sulle attività nuove; 

- è stata costruita una sezione monitoraggio integrato con i sistemi di gestione, nell’ottica della 

fruibilità delle informazioni e della semplificazione; 

- è stato rappresentato il sistema integrato della performance, che è in continuo aggiornamento; 

Si apre così un giro di tavolo, al fine di commentarne gli esiti e individuare nuovi indicatori comuni, 

anche al fine di avere degli indicatori di confronto nel gruppo di lavoro. 

 

Nell’ambito della discussione si sottolineano i seguenti aspetti, come opportunità di miglioramento: 

- privilegiare nello Schema del PIAO, come fatto dall’Emilia-Romagna, la semplificazione intesa 

sia come selezione di priorità strategica, sia come chiarezza e logica espositiva del documento; 

- collegare gli obiettivi di valore pubblico agli obiettivi Agenda ONU 2030 ed ai relativi indicatori 

(anche indicatori BES e SDGs); 

- collegare gli obiettivi strategici e di valore pubblico ai dati di bilancio ed agli indicatori 

anticorruzione, anche attraverso una tabella riassuntiva; 
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- assicurare il collegamento del PIAO agli obiettivi annuali operativi (base per la misurazione e 

valutazione della performance organizzativa delle strutture); 

- nella sotto-sezione performance, inglobare le direttive del ministro PA (formazione e rispetto 

tempi di pagamento); 

- opportunità di definire, tramite opportune tabelle, la percentuale di valore pubblico stimato e 

realizzato a consuntivo (sul tema, si evidenzia la necessità di ulteriori approfondimenti sul sistema 

di definizione e calcolo di tale percentuale) 

Si evidenzia, inoltre, che nel corso del 2024 verranno avviate modifiche al D.Lgs. 150/2009 e 

presumibilmente anche alle norme PIAO e che probabilmente occorrerà fare il questionario PIAO sul sito 

del DFP (come fatto nel 2022) e al riguardo, si attenderanno indicazioni dallo stesso DFP. 

 

Terminata la discussione, al fine di addivenire alla definizione di indicatori comuni sui principali 

obiettivi strategici delle Assemblee legislative (anche in ottica di benchmarking), si invitano i 

componenti del presente GdL ad inviare tramite la Conferenza un elenco dei principali indicatori 

di impatto inseriti nel rispettivo PIAO 24-26 di prossima approvazione, al fine di procedere ad una 

sintesi e raccordo tra di essi da portare al Gruppo, anche come oggetto di discussione e confronto nei 

prossimi incontri. 

 

Si propone di svolgere un nuovo incontro nel periodo marzo/aprile. 

 

Possibili oggetti di confronto dei prossimi incontri: 

- calcolo percentuale del valore pubblico prodotto; 

- indicatori di impatto comuni; 

- metodi e strumenti per il coinvolgimento degli stakeholder nel ciclo della performance. 

 

La riunione è terminata intorno alle ore 16:30 con i ringraziamenti finali delle colleghe dell’Emilia-

Romagna, sottolineando l’importanza e la collaborazione di tutti i colleghi intervenuti. 

 

 


