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- Struttura del PIAO
come strumento di programmazione trasversale: spunti 
e discussione al fine di impostare in modo semplificato e 
integrato tale documento

- Definizione di un obiettivo 
strategico comune 

e relativa declinazione delle caratteristiche di 
performance (indicatori e target)

Ordinedelgiorno
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Struttura del PIAO

• Semplificazione 

• Selettività

• Adeguatezza indicatori (output e outcome)

• Integrazione (documentale, metodologica, 
performance & risk management)

• Logica/Chiarezza espositiva

• Funzionalità al SMiVaP
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Struttura DM 132 del 
30/06/2022
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Definizione di un 
obiettivo strategico 
comune 

• Valore pubblico Consiglio regionale

• Stakeholder di riferimento

• Indicatore selezionato

• Target sul triennio di riferimento

• Rendicontazione annuale del target
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Esempio di struttura sottosezione Performance

Baseline

(consuntivo 2022) Target 2023 Target 2024 Target 2025

% realizzazione al 

(31/12/23)

32.879  +10% anno precedente  +10% anno precedente  +10% anno precedente

OBIETTIVI OPERATIVI Indicatore 2023 Target 2023 Indicatore 2024 Target 2024 Indicatore 2025 Target 2025 Area/processo coinvolti

1.1.1. Attuazione della L.R. 16/2008, art. 3 ter "Partecipazione"

Avvio di attività di customer 

satisfaction sul coinvolgimento 

della rete europea

Raccolta di 1 questionario __ __ __ __ DG Area Europe Direct ER

1.1.2 Attività di networking, informazione, formazione, 

comunicazione e animazione del dibattito su tematiche di 

interesse europeo per i cittadini emiliano-romagnoli attraverso 

l'attività del Centro Europe Direct Emilia-Romagna

Approvazione del Piano di 

comunicazione annuale da parte 

della commisisone europea e 

della rendicontazione 2022 con 

relativo saldo economico

Presentazione del piano di 

comunicazione per il 2023

Approvazione del Piano di 

comunicazione annuale da parte 

della commissione europea e 

della rendicontazione 2023 con 

relativo saldo economico

Presentazione del piano di 

comunicazione 2024

Approvazione del Piano di 

comunicazione annuale da parte 

della commissione europea e 

della rendicontazione 2024 con 

relativo saldo economico

Presentazione del piano di 

comunicazione 2025
DG Area Europe Direct ER

PRIORITA' POLITICA / MISSIONE / LINEA STRATEGICA 1

Consolidare i rapporti istituzionali (regionali, nazionali, europei) e accrescere la visibilità dell'ente

Benessere perseguito: istituzionale e sociale

Stakeholder: Ufficio di Presidenza, Consiglieri regionali, cittadini ed associazioni, utenti, scuole, enti locali

OBIETTIVO STRATEGICO 1.1 

Partecipazione alla formazione e all'attuazione del diritto europeo

Valore pubblico (outcome atteso)
Indicatore

Contatti totali (Europe Direct Emilia-Romagna e 

Sportelli) 

Work in progress…



A voi la parola

• Proposte

• Cosa approfondire

• Cosa integrare/eliminare

• Spunti di miglioramento

• Esigenze/aspettative
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Prossimo incontro:

- Settembre/Ottobre 2023

- Proposte da inviare a segreteria@parlamentiregionali.it :

- Catalogo di possibili obiettivi di Valore pubblico

- Almeno un indicatore per ogni obiettivo proposto

- Integrazione con obiettivi di prevenzione della corruzione
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Conclusioni



Grazie
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